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1. Pontualidade na chegada e saída dos plantões, não deixando de atender o paciente antes da 

troca do plantão. Bem como, não deixar o plantão sem a chegada do próximo médico. 

2. Atender todos os pacientes que procuram o Pronto Socorro de maneira igualitária, não fazendo 

distinção quanto à credo, raça, condição social, ou outras condições e respeitar as diretrizes de 

prioridade de atendimento, da mesma maneira. 

3. Preencher o Sistema Fiorilli S/C Software Integrado do Município, incluindo na ficha de 

atendimento o CID, emitindo receita, exames laboratoriais, declaração médico e atestado 

médico. 

4. Exames de imagem com ultrassonografia, ultrassonografia com doppler, tomografia, 

ressonância magnética, endoscopia, colonoscopia e outros, deverão ser prescritos em casos de 

urgência no Pronto Socorro, o qual não for de urgência, poderá ser encaminhado ao ESF que o 

paciente pertence, para agendamento ambulatorial. 

5. Ao renovar receituário de uso contínuo ou modificação do mesmo, descrever via sistema no 

prontuário eletrônico do paciente, para que o médico do ESF fique ciente do mesmo. 

6. No caso de paciente atendido no Pronto Socorro e for avaliada a necessidade de atestado 

médico prolongado, deverá ao mesmo ser encaminhado para a ESF a qual pertence ou para a 

especialidade referente. 

7. O paciente poderá ficar em observação por período de até 12 horas, para realização de exames 

laboratoriais e de imagem solicitados em Ficha de Atendimento. Após este período, encaminhar 

para o setor de internação, ao adentrar no referido setor, o paciente deverá estar acompanhado de 

exames realizados, anamnese do paciente e prescrição médica. 

8. Assistir ao paciente grave até a solução do mesmo. 

Em caso de pedido de avaliação, assistir o paciente até que o mesmo seja assumido pela 

retaguarda solicitada. 

No caso de transferência para outro hospital: Assistir o paciente até a sua remoção por outro 

médico. 

Exemplo: O paciente com diagnóstico de infarto, cirurgia geral, trauma que chega ao Pronto 

Socorro, e evolui para transferência, deverá ser solicitada vaga via CROSS pelo plantonista, que 

deverá tomar todas as condutas para estabilização do mesmo e assisti-lo até a sua remoção ou o 

encaminhamento do mesmo para o setor de internação. 

A Santa Casa dispõe de médicos que estarão disponíveis VIA COMUNICAÇÃO 

ELETRÔNICA, INTERNET ou CELULAR, os quais poderão auxiliar nas condutas, porém não 

terão o compromisso de assumir o caso, e de vir ao Pronto Socorro para assumir de imediato 

estes casos. 

9. Paciente obstétrico deve ser avaliado e quando necessário, deverá ser internado e/ou solicitado 

orientação para equipe obstétrica. 
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10. Paciente pediátrico deve ser avaliado e quando necessário, deverá ser internado e/ou 

solicitado orientação e avaliação do médico pediatra de cobertura. 

11. Paciente internado com intercorrências deverá ser assistido pela equipe de enfermagem e 

comunicado imediatamente ao médico de cobertura clínica, que comunicará o plantonista para 

avaliação do paciente. 

12. O médico deverá seguir previamente a escala de plantão, e se por algum motivo não possa 

realizá-lo, cabe a este médico, comunicar em 24 horas ou mais breve possível a direção clínica e 

os demais médicos, assim como, é de sua responsabilidade encontrar outro profissional para 

substituí-lo. 

 

DIREITOS DO PLANTONISTA 

 

1. Ter um ambiente adequado para o trabalho, assim como todas as ferramentas necessárias para 

o bom andamento do serviço. 

2. Receber em dia e de maneira justa pelos seus honorários. 

3. Ser respeitado em seu ambiente de trabalho. 

 

AVALIAÇÕES E INTERCONSULTAS 

 

1. A Santa Casa dispõe de médicos disponíveis para auxílio na condução de casos mais graves 

e/ou complicados. 

2. Estas avaliações devem ser feitas preferencialmente pelo médico solicitante diretamente ao 
médico solicitado, os quais deverão discutir o caso e tomar a melhor conduta. Esta solicitação 

será realizada de forma eletrônica e posteriormente poderá se tornar presencial, dependendo do 

caso e da disponibilidade do médico solicitado. 

3. Ressalta-se que o médico plantonista tem a responsabilidade de assistir o paciente até a 

solução do seu caso, já como descrito no item 8. 

    Em anexo, segue a lista de medicamentos e exames laboratoriais disponíveis ao Pronto 

Socorro, medicamentos da Farmácia Municipal e sala de urgência e emergência para serem 

prescritos conforme critérios e condutas médicas. 
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SALA DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA 

 

  Contamos com uma sala preparada para atendimento de casos graves, com equipamentos 

necessários para atendimento e estabilização de urgência e emergência, com circuito fechado de 

oxigênio e ar comprimido, ventilador mecânico, desfibrilador, monitor multiparametro, 

aspirador, bomba de infusão, aparelho de eletrocardiógrafo, carrinho de emergência kit de vias 

aéreas adulto e infantil, kit dreno de tórax adulto e infantil, kit para acesso central, setor de RX e 

laboratório disponível 24 horas por dia para casos de urgência e emergência. 

 

MEDICAMENTOS CARRINHO DE EMERGENCIA 

 

- Ácido acetilsalicílico uso oral; 

- Água para injeção diluição de medicamentos intramuscular – intravenosa; 

-  Adrenalina uso intramuscular – intravenosa – subcutânea; 

- Adenosina uso intravenosa; 

- Aminofilina uso intravenosa; 

- Amiodarona uso intravenoso; 

- Atensina uso oral; 

- Atenolol uso oral; 

- Atropina uso intravenoso – intramuscular – subcutânea; 

- Bicarbonato de sódio 8.4% uso intravenosa; 

- Captopril uso oral; 

- Cedilanide uso intramuscular – intravenosa; 

- Clopidogrel uso oral; 

- Cloreto de Potassio 19,1% uso intravenosa; 

- Cloreto de sódio 20% uso intravenosa; 

- Dipirona uso oral – intramuscular – intravenosa; 

- Dexametasona uso intramuscular – intravenosa; 
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- Cloridrato Dopamina – uso intravenosa; 

- Cloridrato Dobutamina – uso intravenosa; 

- Cloridrato suxametonio uso intramuscular - intravenosa 

- Dramin uso intramuscular – intravenosa; 

- Efortil uso intramuscular – intravenosa – subcutânea; 

- Enoxaparina uso intravenosa – subcutânea; 

- Fenergan uso intramuscular; 

- Furosemida uso oral intramuscular- intravenosa; 

- Glicose 25% e 50% uso intravenosa; 

- Gluconato de Calcio 10% uso intravenosa; 

- Hidralazina uso intramuscular - intravenosa 

- Hidrocortisona uso intramuscular – intravenosa; 

- Isordil uso sublingual – intravenosa – intracoronario; 

- Lidocaína 2% sem vasoconstritor; 

- Metropolol uso oral; 

- Nausedron uso intramuscular – intravenosa; 

- Noroadrenalina – uso intravenosa; 

- Propranolol uso oral; 

- Sustrate uso sublingual; 

- Solução fisiológica 0,9% uso intravenosa; 

- Solução glicofisiológica uso intravenosa; 

- Solução glicosada 5% uso intravenosa; 

- Solução ringer com lactato uso intravenosa; 

- Tridil uso intravenosa; 

- Verapramil uso oral. 
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MEDICAMENTOS DE USO CONTROLADO DO CARRINHO DE URGÊNCIA E 

EMERGÊNCIA 

 

- Amplictil uso intramuscular; 

 

- Bromazepam uso oral; 

 

- Fenitoina uso intramuscular – intravenosa; 

 

- Fenobarbital uso intramuscular – intravenosa; 

 

- Cloreto de suxametônio – uso intramuscular – intravenosa; 

- Diazepam uso oral – intramuscular – intravenosa; 

- Dolantina uso intramuscular – intravenosa – subcutânea; 

- Etomidato uso intravenosa; 

- Fentanil uso intramuscular – intravenosa; 

- Flumazenil uso intravenosa; 

- Haldol uso intramuscular; 

- ketamin-np uso intramuscular – intravenosa; 

- Midazolan uso intramuscular – intravenosa – retal. 
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MEDICAMENTOS DO PRONTO SOCORRO 

 

- Ácido acetilsalicílico uso oral; 

- Água para injeção diluição de medicamentos intramuscular – intravenosa; 

- Atensina uso oral; 

- Atenolol uso oral; 

- Anlodipino uso oral; 

- Benzetacil uso intramuscular; 

- Buscopan uso oral – intramuscular - intravenosa – subcutânea; 

- Buscopan composto uso oral – intramuscular – intravenosa; 

- Bromoprida uso oral - intramuscular – intravenosa; 

- Captopril uso oral; 

- Cinarizina uso oral; 

- Complexo B uso intramuscular – intravenosa; 

- Clopidogrel uso oral; 

- Cimetidina uso oral intramuscular – intravenosa; 

- Cetoprofeno uso oral – intramuscular; 

- Colírio anestésico; 

- Dexametasona uso oral – intramuscular – intravenosa; 

- Dipirona uso oral – intramuscular – intravenosa; 

- Diclofenaco uso oral – intramuscular; 

- Dramin uso oral – intramuscular; 

- Enalapril uso oral; 

- Fenergan uso intramuscular; 

- Furosemida uso oral intramuscular- intravenosa; 
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- Glicose 25% e 50% uso intravenosa; 

- Hidrocortisona 100 mg e 500 mg uso intramuscular – endovenosa; 

- Hidróxido de alumínio uso oral; 

- Ibuprofeno uso oral; 

- Koide D uso oral; 

- Lidocaína 2% sem vaso uso intramuscular; 

- Losartana potássica uso oral; 

- Nausedron uso intramuscular – intravenosa; 

- Otosporin; 

- Paracetamol uso oral; 

- Plasil uso intramuscular – intravenosa; 

- Prednisolona uso oral; 

- Propranolol uso oral; 

- Profenid uso intramuscular; - intravenosa 

- Simeticona uso oral; 

- Solução fisiológica 0,9% uso intravenosa; 

- Solução glicofisiológica uso intravenosa; 

- Solução glicosada 5% uso intravenosa; 

- Solução ringer com lactato uso intravenosa. 

  

MEDICAMENTOS DE USO CONTROLADO 

 

- Diazepam uso oral – intramuscular – intravenosa; 

- Haldol uso intramuscular; 

- Levozine uso oral; 

- Tramadol uso intramuscular – intravenosa 
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EXAMES LABORATÓRIAIS DO PRONTO SOCORRO 

 

- Abo-rh (tipagem sanguínea abo - e outros exames hematologicos em pc); 

- Amilase; 

- Beta HCG; 

- Bilirrubina total e frações; 

- Ckmb (dosagem de creatino fosfoquinase fração mb); 

- Cpk (creatino fosfoquinase); 

- Dosagem de creatinina; 

- Fosfatase alcalina; 

- Glicemia capilar; 

- Gama GT; 

- Hemograma completo; 

- Potássio; 

- Sódio; 

- Tap (tempo de protrombina); 

- Tgo (transaminase G. oxalacética); 

- Tgp (transaminase G. piruvica); 

- Troponina; 

- Uréia; 

- Urina tipo 1. 
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Após lido e de acordo, declaro ciente: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Taguaí/SP, 17 de Março de 2021. 


